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Instrucciones: selecciona o redacta la respuesta que consideres correcta.

1. Zermat internacional se dedica a la fabricacion y comercializaciéon de perfumes
y productos de belleza. Su nombre fue inspirado en un pueblo suizo y fue
fundada por:
/a’j Adolfo Herndndez, en 1978

(b. Adelfo Enriquez, en 1987)

c. Alfredo Euroza, en 1997
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2. Teniendo de 1 a 2 retardos, el colaborador pierde 50% del premio de
puntualidad. A partir del tercero o si falta lunes, viernes o martes cuando es
/pt@nte, pierde el 100% y descansa un dia sin goce de sueldo v
a. Verdadero
b. Falso

3. ¢De qué se encarga el drea de Seguridad Industrial?
a. De la administraciéon de los accesos
b. De mejorar el Centro de Trabajo
(¢ De la gestion de la minimizacion de riesgos

4. ¢{Qué norma mexicana trata el giro cosméticos y belleza?
a-NOM 059
b. NOM 159
(c. NOM 259J

5. Para las Buenas Practicas de Documentacion, se debe:
/K’l{mufi:ta azul, registrar datos inmediatamente después de una accion,
cancelar espacios vacios, corregir si es necesario firmando y fechando
b. Usar tinta negra, escribir registros y firmar el manual




c. Ingresar datos en registros, dejar espacios vacios o corregirlos

6. Con las siguientes palabras, redacta la Mision de Zermat

Enriquecer - Mundo - Esencia

Zerma{' e Ong  em@rcsa SGee basm Carnideecer Al monda  Can

SU_e3¢nc, G

i

7. Con las siguientes palabras, redacta la Visién de Zermat

Referente global - Cosméticos y belleza - Entorno - Superacion - Bienestar — Latina — Productos de excelencia

- Redlize,r  Prododas de  excelencio en toda e\ mondo, zevmat

boscor tvn enlarne  de Soferacionybienestar, en oS revwes
Losmekices v Bellera en & feda Lalinag.

8. éCuales son los valores de Zermat?

ﬁ/bALE RUHG

v
Poisian , Amar, Lea\led , Emala, Reseels, HOrest idad.

9. é¢Qué politicas existen en Zermat para poder laborar?

—Petihta—de Salod v medio. CGwleade. Polllic de  <caondod

BV de @ulidad |, Comukencia laberal, §0dun\i dad, oSistencia., Amagen,

¢Cual es el equipo de proteccidn personal (epp) basico?




